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Johdanto

Nama myontamisen perusteet koskevat Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella
(mydhemmin Keusote) vammaispalvelulain (675/2023) perusteella myonnettyja aikuisille

suunnattuja pitkaaikaisia asumispalveluja.

Vammaisen henkilon palvelut jarjestetaan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain,
terveydenhuoltolain, varhaiskasvatuslain, perusopetuslain tai muun lain perusteella.
Hyvinvointialueella on velvollisuus jarjestaa ja varata riittavat maararahat

yleislainsdadannon mukaisille palveluille.

Vammaispalvelulain perusteella jarjestetaan palveluita vain, jos muussa laissa tarkoitetut
palvelut niita koskevan lainsdadannon mukaan jarjestettyina eivat ole henkilon yksildllisen
palvelutarpeen ja edun kannalta sopivia ja riittavia ja silloin kun toimintarajoitteesta
johtuva valttamaton avun ja tuen tarve poikkeaa hakijan elamanvaiheeseen
tavanomaisesti kuuluvasta avun ja tuen tarpeesta. Elamanvaihe tarkoittaa
vammaispalvelulaissa yleiseen elamankulkuun kuuluvaa ajanjaksoa siihen kuuluvine
tyypillisine kehitysvaiheineen ja tehtavineen. Elamanvaiheita ovat lapsuus, nuoruus,
aikuisuus ja vanhuus. Palvelun myontamista puoltaa hakijan elaméanvaiheessa tyypillisesta

avuntarpeesta poikkeava tarve, joka johtuu vammaisuudesta.

Kartoitettaessa asiakkaan oikeutta tiettyyn vammaispalvelulain mukaiseen palveluun,
arvioidaan ensin, onko kyseessa vammaispalvelulain mukainen vammainen henkil6 ja
poikkeaako hanen avuntarpeensa elamanvaiheeseen tyypillisesti kuuluvasta avun
tarpeesta. Taman jalkeen arvioidaan, onko asiakkaan palvelutarpeeseen mahdollista
vastata ensisijaisen lainsaadannon kautta tulevilla palveluilla ja ovatko nama asiakkaan
tarpeeseen soveltuvia ja riittdvia. Taman jalkeen arvioidaan tayttyvatko asumispalvelujen
myontamisen perusteet. Asiakkaan toimintakykya, avuntarvetta seka asiakkaan

nakemyksia kirjataan palvelutarpeen arvioon ja/tai asiakassuunnitelmaan.

Asumispalvelu on viimesijainen palvelu suhteessa muihin asiakkaan tuen tarpeisiin

vastaaviin palveluihin. Asumispalvelua voidaan myontaa, mikali yksityiskotiin jarjestettavat
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sosiaali- ja terveyspalvelut sekd muut tukipalvelut koetaan riittamattomiksi tai koti ei enaa
muutoin sovellu siellda asumiseen. Keusote jarjestda vammaispalvelulain mukaista
asumispalvelua seka omana palveluna etta ostopalveluina. Keusoten omat asumispalvelut

ovat ensisijaisia ostopalveluihin ndhden.

Ennen asumispalvelupaatoksen tekemista asiakkaan toimintakyky ja palveluntarve
kartoitetaan. Arviointi tehdaan yhteistydssa asiakkaan seka hanen laheistensa kanssa.

Toimintakyky arvioidaan kokonaisvaltaisesti.

Vammaispalvelulain mukaista asumispalvelua jarjestetaan Keusotessa tuettuna
asumisena, yhteisollisena asumisena ja ymparivuorokautisena asumisena.

Ymparivuorokautinen asuminen voidaan toteuttaa myos pitkaaikaisena perhehoitona.

Vammaispalvelujen asumispalveluissa on tiettyja yleisia kriteereja, joiden on taytyttava

ennen kuin palvelua voidaan myontaa.

e Asiakas on vammaispalvelulain tarkoittama vammainen henkild ja han tarvitsee
apua ja tukea paivittaisten toimien hoitamiseen, eika hdanen tuen tarpeeseensa
voida vastata kevyemmilla palveluilla

e Kotikunta on jokin Keusoten alueen kunnista

o Padsaantoisesti 18 -vuoden ika (lapsen asumisen tuesta tehdaan erillinen ohje)

Asumispalvelujen tavoitteet ovat aina yksil6lliset. Tavoitteena on aina toimintakyvyn
yllapito seka vahvistaminen ja joidenkin asiakkaiden kohdalla asiakkaan valmennus
mahdollisimman itsendiseen tai kevyeen asumiseen. Asumispalvelujen tarvetta ja
vaikuttavuutta arvioidaan saannollisesti. Asiakkaan palvelutarpeessa tapahtuvien
muutosten myo6ta tarjottava palvelu voi muuttua (kevyempi/vahvempi tuki) tai paattya.
Palvelu voidaan joutua paattamaan, mikali asiakas on poissa yksikosta pitkia aikoja
toistuvasti tai asiakasta ei muuten tavoiteta tyoskentelyn edistamiseksi. Asumispalvelun
paattyessa asiakas ohjataan tarvittaessa muiden yksildllista palvelutarvetta vastaavien

sosiaalipalvelujen piiriin.
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Keusotessa on useita tapoja myontaa vammaispalvelulain mukaista asumispalvelua
pitkaaikaiseen tarpeeseen. Paatokset tehdaan paasaantoisesti toistaiseksi voimassa
olevina. Jos asiakas tarvitsee valmennuksellista tukea itsendistymisen vaiheessa
asumisen taitojen vahvistamiseen ja tavoitteena on itsendisempi asumismuoto, voidaan
paatos tehda myds maéaraaikaisena valmennuksena. Vammaispalvelujen yleisten
asumisten kriteerien lisaksi asiakkaan on taytettava tarkemmat palvelukohtaiset

myontamisen kriteerit palveluun paastakseen.

2 Tuettu asuminen

Vammaispalvelulain mukainen tuettu asuminen perustuu palvelutarpeen arvioon,
asiakassuunnitelmaan, palvelupaatokseen seka saannollisesti tuetun asumisen

ohjaajan kanssa paivitettavaan asumisen toteuttamissuunnitelmaan. Tuetun asumisen
soveltuvuuden arvioinnissa vammaispalvelujen on tarvittaessa hyodynnettava monialaista
osaamista. Viime kddessa vammaispalvelujen viranhaltija tekee ratkaisun siita, soveltuuko

tuettu asuminen asiakkaan palvelutarpeeseen.

Tuettu asuminen on asiakkaan yksildllista ja suunnitelmallista tukea, ohjausta ja
valttamattoman avun suunnittelua ja jarjestamista itsenaisen asumisen ja tavallisten
arkisten asioiden sujumiseksi mahdollisimman itsendisesti. Tuetun asumisen ohjaajalta
saa tukea ja ohjausta esimerkiksi itsestd, ravitsemuksesta, terveydesta ja kodista
huolehtimisessa, asioinneissa kodin ulkopuolella, yhteis6ssa ja yhteiskunnassa
toimimisessa, liikkumisessa, sosiaalisissa suhteissa seka mieluisten vapaa-

ajanviettotapojen Ioytamisessa.

Palvelu aloitetaan paasaantoisesti kolmen kuukauden mittaisella aloitusjaksolla, jonka
jalkeen tarkennetaan palvelun tavoitteita ja tehdaan jatkossa toistaiseksi voimassa oleva
paatos. Tuettua asumista voidaan myontaa myos valmennuksena. Silloin palvelulle

asetetaan yksityiskohtaisemmat tavoitteet ja palvelu myonnetaan maaraajaksi.
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Ohjausta on mahdollista saada enintaan paivittain tai tata harvemmin asiakkaan

yksilollisen tarpeen ja elaméantilanteen mukaan. Palvelu toteutetaan tuki-, valmennus- ja

ohjaustapaamisin seka puhelimitse tai muuta etateknologiaa hyodyntavalla kontaktilla.

Vammaispalvelulain mukaisen tuetun asumisen myodntamisen perusteet:

Palvelutarpeen arvioinnissa on todettu tarve ohjaukseen itsendisen asumisen tueksi
ja on arvioitu tuetun asumisen olevan riittava palvelu turvallisen asumisen
mahdollistamiseen

Tuettu asuminen on riittava palvelu asiakkaan itsenaisen asumisen tukemiseen.
Asiakas on halukas asumisen tuen jarjestamiseen tuettuna asumisena ja haluaa
etsia yhdessa ohjaajan kanssa uusia ratkaisuja arjen mahdollistumiseksi.

Asiakas tarvitsee ohjausta ja motivointia asumisen taidoissa ja arjen- ja
elamanhallinnassa (esim. hygieniasta huolehtiminen, pdivarytmi, asunnon
kunnossapito ja laskujen maksu).

Asiakas kykenee tekemaan asioita itse ohjaajan tuella tai avulla, eika tarvitse
paasaantoisesti asioiden puolesta tekemista toisen henkilon toimesta. Palvelulla on
tarkoitus tukea asiakkaan omatoimisuutta.

Tuetussa asumisessa asiakkaan paaasiallinen avun tarve johtuu pitkaaikaisesta
vammasta tai sairaudesta. Mikali asiakkaalla on akuutteja mielenterveys- ja/tai
paihdeongelmia, han tarvitsee naihin osaamista vammaispalvelujen ulkopuolelta.
Ikaantymisesta johtuvaan avuntarpeeseen vastataan ikaantyneille tarkoitetuilla
palveluilla.

Tuetun asumisen avulla voidaan tukea asiakasta toteuttamaan itsehoitoa tai
pitkaaikaisen sairauden ohjeiden mukaista hoitoa. Paavastuu laakehoidosta ei ole

tuetun asumisen ohjaajilla.

3 Yhteisollinen asuminen

Yhteisollinen asuminen pitaa sisallaan soveltuvan esteettoman asunnon, yhteisollisen

toiminnan seka asiakkaan tarvitsemat palvelut. Yhteisollinen asuminen voidaan jarjestaa

joko yksittdisessa asunnossa tai ryhmamuotoisesti toteutetussa asumisessa. Palvelut
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ovat tarvittava apu paivittaisiin toimiin, vuorovaikutukseen, osallisuuteen, kodin
ulkopuolisten palvelujen kayttoon ja asiointiin seka terveyden yllapitoon ja pitkaaikaisen

sairauden ohjeiden mukaiseen hoitoon itsehoitoa vastaavissa toimenpiteissa.

Asiakkaan avun ja tuen tarve, maara ja toteuttamisaika pystytaan yleensa sopimaan
etukateen. Saannolliset palveluajat voivat perustua asiakkaan viikkosuunnitelmaan tai
vastaavaan. Asiakkaalla on saanndllisen avun ja tuen tarpeen liséksi tarpeita, joihin on
vastattava tilanteen edellyttamalla tavalla. Avun tarve voi sisaltaa useampia paivittaisia
kaynteja. Palvelua on oltava saatavilla joka paiva klo 7 - 21. Asiakkaalla ei ole saanndllista
yOaikaista tuen tarvetta. Yhteisodllisessa asumisessa ei ole yoaikaan lasna

olevaa henkilokuntaa.

Vammaispalveluissa yhteisollisen asumisen myontamisen perusteet:

e Asiakkaan kotona asumista ei voida turvata kotiin vietavien palvelujen, laheisten tai
teknologian avulla

e Asiakas on itse halukas muuttamaan yhteisolliseen asumiseen

e Yhteisodllinen asuminen on riittava palvelu vammaisen henkiléon asumisen
tukemiseen

e Asiakkaalla on toisen ihmisen tuen, avun, ohjauksen tai valvonnan tarvetta
paivittaisissa toimissa. Avun tarve liittyy usein ravitsemuksesta huolehtimiseen,
hygieniaan, siisteyteen, vuorokausirytmiin, kommunikaation tukemisen tarpeeseen
ja laakehoidon valvontaan. Paasaantoisesti asiakas pystyy toimimaan ohjattuna tai
avustettuna.

e Asiakas tarvitsee palvelua paivittain, mutta hanella ei ole ybaikaista tuen tarvetta.

e Selviytydkseen yhteisollisessa asumisessa asiakkaan tulee paasaantoisesti parjata
ilman lasna olevaa ydaikaista tukea. Tarvittaessa asiakas kykenee hakemaan apua

puhelimitse, turvarannekkeen tai muun halytyslaitteen avulla yoaikaan.
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4 Ymparivuorokautinen asuminen

Ymparivuorokautinen asuminen pitaa sisalladan soveltuvan esteettoman asunnon,
yhteiséllisen toiminnan seka asiakkaan tarvitsemat palvelut. Ymparivuorokautinen
asuminen voidaan jarjestaa joko yksittaisessa asunnossa tai ryhmamuotoisesti

toteutetussa asumisessa.

Ymparivuorokautisen asumisen asiakkaalla on usein runsaasti avun, ohjauksen ja/tai tuen
tarvetta paivittaisissa arjen taidoissa, kuten ravitsemuksesta huolehtimisessa,
hygieniassa, siisteydessa, vuorokausirytmissa ja tarve toteuttaa ladkehoitoa valvotusti.
Ymparivuorokautisessa asumisessa toteutetaan myos terveyden yllapitoa ja pitkaaikaisen
sairauden ohjeiden mukaista hoitoa itsehoitoa vastaavissa toimenpiteissa. Asiakkaalla voi
olla lisaksi sairaanhoidollisia tarpeita. Lisaksi tuen tarve liittyy usein vuorovaikutukseen ja

osallisuuteen.

Asumisyksikossa tulee olla valmius ymparivuorokautisesti reagoida asiakkaan haastaviin
tuen tarpeisiin. Avustaminen voi ajoittain edellyttaa useampaa tyontekijaa
avustustilanteessa tai vaatia erilaisten apuvalineiden kayttoa. Asiakkaalla voi olla tarvetta
kommunikaation tuelle ja hanella voi olla haastavaa kayttaytymista. Asiakkaan tuen
tarpeet voivat johtua somaattisesta sairaudesta, itsesaatelyn puutteellisuudesta,

toiminnanohjauksen haasteista, psyykkisista tai kognitiivisista syista.

Ymparivuorokautista asumista jarjestetaan jatkuvasti ja runsaasti palvelua tarvitseville
vammaisille henkildille. Palvelua on oltava saatavilla joka paiva kaikkina vuorokauden
aikoina. Ymparivuorokautisessa asumisessa on lasna oleva henkilokunta ympari

vuorokauden.

Erityishuollon tarpeessa olevan vammaisen henkilon asumisen tuki toteutetaan
kehitysvammalain 9 § tarkoittamassa vaativan moniammatillisen tuen yksikdssa.
Erityishuollon paatos voidaan tehda niille asiakkaille, joihin kohdistetaan
itsemaaraamisoikeutta rajoittavia toimenpiteita ja tarvitaan vaativaa moniammatillista

tukea.
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Vammaispalveluissa ymparivuorokautisen asumisen myontamisen perusteet:

e Ymparivuorokautista asumista mydnnetddn vammaispalveluista silloin, kun asiakas
tarvitsee pitkaaikaisen vamman tai sairauden vuoksi intensiivista ohjausta, tukea,
apua, lasnéoloa tai valvontaa ja tuen tarve on ymparivuorokautista.

e Asiakkaan tuen tarve on usein monimuotoista ja ennakoimatonta. Avun on oltava
saatavilla nopeasti.

e Avun tarvetta on useita kertoja paivassa ja saannollisesti yoaikaan.

e Henkilon hoitoa ja huolenpitoa ei ole mahdollista jarjestaa kotiin vietavilla
palveluilla, omaishoitona, perhehoitona, yhteisollisena asumisena tai tuettuna

asumisena.

5 Asiakkaiden ohjautuminen palveluihin

Mikali asiakkaalla ei ole entuudestaan Keusoten hyvinvointialueen vammaispalveluja,
palvelun hakeminen kaynnistyy yhteydenoton, ilmoituksen tai hakemuksen kautta.
Palvelun piirissa olevan asiakkaan asia voi edeta myos palvelutarpeen arvioinnin tai
asiakassuunnitelman paivittamisen yhteydessa. Palveluntarve arvioidaan yhteistyossa

asiakkaan ja laheisverkoston kanssa.

6 Asumispaikasta paattaminen ja paikan

vastaanottaminen

Asumisen tuen maara ja toteuttamistapa arvioidaan vammaisen henkilon yksilollisen
palvelutarpeenarvioinnin perusteella. Omatyontekija arvioi asiakkaan palvelutarpeen ja
kiireellisyyden. Palvelutarpeen arvioinnissa kartoitetaan asiakkaan ja laheisen nakemykset

asumiseen liittyen.
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Asumispalvelun etusijajarjestyksesta kerrotaan asiakkaalle ja laheisille jo palvelutarpeen

arvioinnin vaiheessa.

Asumispalvelu jarjestetaan ensisijaisesti Keusoten omana palveluna ja Keusoten alueella.
Mikali omassa toiminnassa ei ole vapaana tai vapautumassa asiakkaalle soveltuvaa
asumispalvelupaikkaa, jarjestetaan palvelu ostopalveluna kilpailutuksen mukaisessa

etusijajarjestyksessa.

Vammaisen henkilon oma nakemys palveluiden tarpeesta ja tuottamistavasta on aina
kirjattava asiakassuunnitelmaan ja asiakassuunnitelmasta poikkeaminen on perusteltava.
Hyvinvointialueella on palvelunjarjestédjana oikeus paattaa palvelun jarjestamistavasta
kuitenkin ottaen huomioon asiakkaan ja hanen omaistensa nakemys asiasta seka viime

kadessa asiakkaan etu.

Asumispalvelupaatoksesta kay ilmi tarjottu asumispalveluyksikko seka sen sijainti.
Asiakkaan tulee ilmoittaa asumispaikan vastaanottamisesta viipymatta, viimeistaan

kahden viikon kuluessa paikan tarjoamisesta.

Mikali asiakas ei vahvista paikan vastaanottamista tai kieltaytyy tarjotusta paikasta,
kieltaytyminen kirjataan asiakastietojarjestelmaan. Asiakkaan kieltdydyttya hanelle
soveltuvasta tarjotusta paikasta, asiakkaan kiireellisyys arvioidaan uudelleen ja paikan
saaminen voi viivastya. Asiakas ei voi jaada jonottamaan paikkaa yksikkdon, jonka ei

arvioida vastaavan asiakkaan palvelutarpeeseen.
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